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Bir YouTube yorumunun macerasi: Istikrarli Hayal Hakikattir

*Eniser Atabay
Giris

Internet ortaminda kullanicilar bilgilere erismek veya yeni bilgileri diger kullanicilara
sunmak adina etkilesimli ortamlari kullanmaktadirlar. Béylece kullanicilarin
olusturduklarn icerikler (UGC) etkilesimli mecralarda birikmektedir. Bu icerikler
cesitli web sitelerinde, bloglarda, sosyal medya mecralarinda olabilecegi gibi sadece
mobil uygulamalar araciligiyla da sunulabilmektedir (Daugherty vd., 2008). Bahsi
gecen mecralarda yer alan icerikler multi medya (video, resim vb.) formatta veya
metin formatinda bulunabilmektedir (Dhar & Chang, 2009; Muniz & Schau,
2007). Olusturulan iceriklerin incelenmesi, degerlendirilmesi ve degerlendirmelere
yonelik aksiyon alinmasi 6zellikle pazarlama faaliyetlerini 6nemli 6l¢ctide etkilemistir.
Boylece yillar icerisinde pazarlama perspektifiyle cesitli akademik arastirmalar
yapilmistir. Diger kullanicilarin akranlar1 tarafindan olusturulan icerige
profesyoneller tarafindan olusturulan icerikten daha fazla glivendikleri yapilan
arastirmalarin en yaygin bulgular arasinda yer almaktadir (Mir & Rehman, 2013;
Verhellen, Dens & Pelsmacker, 2013). Ancak simdiye kadar yapilan arastirmalarin
buytk bir kisminin amaci, kullanici tarafindan olusturulan icerikten elde edilen
bilginin Urtin veya hizmeti “iyilestirmede” nasil kullanilabilecegi konusuna
odaklanmaktadir. Bu kapsamda yeni bir Girlin ya da hizmetin ortaya ¢ikartilmasi i¢cin
kullanici tarafindan olusturulan icerigin degerlendirilmesine yonelik 6rneklere hem

akademik hem de sektdrel baglamda rastlamak sira dis1 olacaktir.

Kullanic: tarafindan olusturulan igerigin yer aldig1 yegane platformlardan biri de
YouTube’tur. YouTube bir yéntliyle profesyonellerin ya da amatoérlerin olusturdugu
video iceriklerini kullanicilara sunarken, diger yéntiyle kullanicilarin bu paylasimlara
yorum yapabildigi bir sosyal medya platformudur (Cha vd. 2007). Kullanicilar
Youtube araciligiyla videolara erisip, bu videolara yorum yapabilmektedir. Bircok
icerik Ureticisi icin YouTube kullanmak bir tercihten ¢ok zorunluluk haline gelmistir.
Icerik treticileri farkli ttirlerde icerikleri kullanicilarin begenisine sunmakta ve
YouTube araciligiyla genis kitlelere ulasmaktadirlar. Ayhk 2 milyar kayith
kullanicinin ziyaret ettigi (Youtube, 2020), 100 yerel sitede, 80’den fazla dilde yayin
yapan YouTube sitesinin diinyadaki en buytk icerik platformlarindan biri oldugu
bilinmektedir. Bu kapsamda Turkiye’den bircok tarzda sanat¢cinin YouTube

araciligiyla dinleyicilerine ulagsmasi beklenen bir sonuctur. Gaye Su Akyol Develerle
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Yasiyorum (2014), Hologram Imparatorlugu (2016), istikrarli Hayal Hakikattir (2018)
adli albimleriyle taninmis Klasik Turk Mtuizigi ve Rock n Roll tarzlarini sentezleyen
bir sarkicidir. GSA adli YouTube kanaliyla albtimtinde yer alan parcalari YouTube
platformuna yukledigi gortlmustir. Yapilan incelemelere gore Gaye Su Akyol’a ait
2014 yilindan 6nce YouTube platformuna yliklenmis bir icerige rastlanmamistir. Bu
calismada Gaye Su Akyol'un YouTube kanalina ilk ytkledigi iceriklerden biri olan
“Pink Floyd'un Dedigi Gibi” videosuna gelen yorumlardan biri incelenecektir. Bu
kapsamda bir videoda kullanici tarafindan yapilan yorumun ilerleyen yillarda icerik

Ureticisini (Gaye Su Akyol) nasil etkiledigi arastirilacaktir.
Yontem

Calisma’da ilk defa 2000’li yillarin baslarinda Kozinets tarafindan ortaya atilmis nitel
arastirma yontemlerinden biri olan “netnografi” yontemi kullanilacaktir. Netnografi,
internet ortaminda yapilan bir tiir etnografik calisma 6rnegidir. Netnografinin benzer
yontemlerden en belirgin farki, kultirel i¢ gortilere ve baglama odaklanma egiliminde

olan bir arastirma ydntemi olmasidir (Kozinets, 2015).

Bu calismada GSA YouTube kanalina ytklenmis, “Pink Floyd’un Dedigi Gibi” (Video
1) video sayfasinda yer alan, 2015 yilinda paylasilan bir YouTube yorumu ve bu
yorumun 2018 yilinda hazirlanan “Istikrarli Hayal Hakikattir” videosuna nasil yén

verdigi incelenmistir.
Bulgular

Pink Floyd’un dedigi gibi adl1 sarki 2014 yilinda YouTube platformuna Gaye Su Akyol
kanali tarafindan ytklenmistir ve Develerle Yasiyorum alblimiinde yayinlanmis

parcalardan biridir. Sarkinin sézleri asagida yer almaktadir.

Uzay kafast kocaman
Bombardiman
Beni sakladigt o kiiclik gezegen

Darmaduman

Yakuwyor gtinesimi yakwyor
Keskin bicaktan korkmuyor
Bi sato yapwyor icime ah

Benden bile izin almwyjor

Pink Floyd’un dedigi gibi
Bir baska tugla duvarda
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Pink Floyd’un dedigi gibi

Keske sen de burda olsaydin

Video 1. Pink Floyd’un Dedigi Gibi Video Klibi (
https:/ /www.youtube.com /watch?v=PeGzlqttukQ )

Bu sarkiya toplam 406 yorum yapildigi gérilmektedir (20.08.2020 erisim tarihi).
Sarkinin YouTube’ta yer alan sayfasina bir kullanici tarafindan 2015 yilinda
yuklenen yorum Sekil 1’de gosterilmektedir. Yorumun 1000 Ttzerinde begeni

(20.08.2020 erisim tarihi) aldig: tespit edilmistir.

Sekil 1 incelendiginde, Ozellikle “uzay” retorigi baglaminda sarkinin sézleri ile
paralellik gosteren kullanici yorumu Turk kultirtne ait, “Masallah” yazisi, vites
kolunda “tespih” ve “dolmus” imgelerini barindirmaktadir. Ayrica vites kolunda
“toka” imgesi de “kadin” varolusu tizerinden Gaye Su Akyol’a atif yapmaktadir. Ayrica

bu yoruma 82 adet cevap yazilmistir (20.08.2020 erisim tarihi).

Yorum ytiklendikten yaklasik 3 yil sonra, GSA YouTube kanalinda Istikrarli Hayal
Hakikattir (2018) adli albtimle ayni ismi tasiyan “Istikrarli Hayat Hakikattir” adl
video klibi ytiklenmistir (Video 2). Video klipte yer alan sarkinin sézleri asagida yer

almaktadir.

Of bu ne bicim hayat, bu nasu bi’ kafa
Yatirnir adami hop falakaya
Dere gibi akar, dertte ytizeriz

Ucuyoruz evet clinkii gtizeliz
Istikrarl hayal hakikattir
Oliim var m1 yoksa bi riiya mi
Derdim derdine ortak olsun

Ask sarabin diisle dolsun

Al sazzim anlat, ben yoruldum
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Sigamadum, her yerden kovuldum
Denize yakisan mart: gibiyiz

Nereye eserse oraya gideriz

Istikrarl hayal hakikattir
Oliim var ve bu bi riiyadir
Derdim derdine ortak olsun
Salla be hayat rakinroldur
Istikrarli hayal hakikattir
Oliim var ve bu bi riiyadir
Istikrarli hayal hakikattir
Oliim var ve bu bi riiyadir

Derdim derdine ortak olsun

Salla be hayat rakinroldur

Video 2. Istikrarli Hayal Hakikattir Video Klibi

(https://www.youtube.com/watch?v=h80ulU2eMRLk)

Video klip (Video 2) incelendiginde Sekil 1’de yer alan ve ayni sanatcinin baska bir
sarkisinin video sayfasina (Video 1) 3 yil 6nce génderilmis yorumun igerigine uygun
sahneler oldugu goértlmustir. Video klip (Video 2), Sekil 1’de yer alan kullanici
yorumu ile paralellik gostererek, kullanicinin yazdigi “dolmus, tespih, masallah
yazisi, toka” gibi imgeleri barindirdigi gérilmustir. Ayrica klipte maco, kadin, 1gbt,
muhafazakar, cumhuriyetci, z kusagi gibi toplumun farkli kesimlerinin ayni ortamda
(dolmus) zoraki bulunusunun “saf 6zgtrltik hayaliyle” memnun birliktelige déntisen
bir yolculuga déntisimii anlatilmaktadir. Istikrarli Hayal Hakikattir sarkisi “saf
O0zgurlik hayali” ve “organize koétuliige meydan okumak icin bir karsi gerceklik
yaratma” ihtiyacina yonelik sézler ve kurgular icermektedir (Denselow, 2018). Bu
baglamda Istikrarli Hayal Hakikattir adli sarkinin gérsellestirilmesinde 3 yil énce
gonderilen kullanici tarafindan olusturulmus bir yorumun yo6n verici etkisi tespit

edilmistir.
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Sonucg

Kullanicilarin Urettigi icerikler cogu zaman Urdin ve hizmetlere yodnelik 6nemli
kritiklerdir ve isletmeler tarafindan 6nemsenmektedirler. Isletmelerin triin ve
hizmetlerine yo6nelik yapilan yorumlarin, Girin ve hizmetleri gelistirmede 6nemli
katkilari oldugu bilinse de, bireysel yorumlarin yeni bir irtintin ortaya ¢ikmasina yol
acmasi sik rastlanan bir durum degildir. Bu kapsamda bir YouTube yorumunun bir
klipteki ana imgelere ilham olmasi carpict bir bulgudur. Tek bir kullanici
yorumundan (Sekil 1) yola c¢ikan arastirma sonucunda GSA Youtube kanalinda
yayinlanan video klibin (Video 2) durumunu incelemistir. Enformasyon ve iletisim
teknolojilerinin giderek gelistigi dinyada YouTube’ta icerik paylasiminda bulunan
profesyonellerin kullanici yorumlarina erismesi ve bu yorumlar1 degerlendirmesi
gecmis yillara nazaran daha kolaydir. Bunun yaninda internetin ve sosyal medya
platformlarinin yaygin olmadig: yillarda sanatgilarin kendi uretimlerine yonelik
elestirileri degerlendirmesi ise ¢cok daha zordur. Teknolojinin kolaylastirici etkisine
ragmen, YouTube’ta yer alan profesyonel icerik Ureticilerinin veya sanatcilarin
kullanict yorumlarina ytiksek diizeyde 6énem verdigini ileri siirmek oldukca iddiali bir
yorum olacaktir. Fakat Gaye Su Akyol'un kullanici i¢ gorulerini degerlendirecek
kadar etkin bir icerik ydnetimine sahip olmasi “Istikrarli Hayal Hakikattir” sarkisinin
kendi kulvarinda ytksek begeni ve izlenme sayilarina sahip olmasinin sebeplerinden
biri olma potansiyeli mevcuttur. Bu kapsamda sanatc¢ilarin da isletmeler gibi icerik

yonetimine 6énem veren surecleri harekete gecirmeleri tavsiye edilmektedir.

Bu arastirma yalnizca bir (1) sarkicinin bir (1) video klibine yapilmis bir (1) yorumun
etkisini netnografik yontemlerle incelemistir. Kullanici yorumlarinin o6zellikle
sanatcilarin  icerik Uretimlerini nasil etkileyebildigi konusunda kapsaml
arastirmalarin yapilmasina ihtiyac¢ vardir. Her ne kadar arastirmada yer alan muzik
ve dil bilim konularindaki yorumlar kisith tutulsa da bu arastirma mtizik ve dil bilim
konusunda akademik yetkinligi olmayan bir arastirmac: tarafindan yapilmistir. Bu
konularda yetkin arastirmacilarin veya multi disipliner calismalarin akademiye ve

sanat dlinyasina katkilar: olabilecegi dustintilmektedir.
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